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Euro pass 
Curriculum Vitae 

Informazioni Personali 
Nome e cognome Annalia Giuseppina Mascher 

E-mail annaliagiuseppina.mascher@izsler.it; annalia.giuseppina.mascher@pec.ordinevet.mi.it 

Nazionalità Italiana 

Data di nascita 

Settore di occupazione Dal 01/07/2022 Responsabile Struttura Semplice Sede Territoriale di Milano. 
  . 

Esperienza Lavorativa   Esperienza e conoscenza nel campo dei Sistemi di gestione per la Qualità e delle 
attività di Auditing per gli schemi UNI CEI EN ISO/IEC 17025 e ISO 9001 applicati 
all’accreditamento delle prove e alla certificazione dei processi. Ha ricoperto il ruolo 
di Responsabile Assicurazione Qualità IZSLER (Laboratorio accreditato multisito N° 
0148 L Accredia; 17 sedi; oltre 1300 prove accreditate nei settori tecnici 
Microbiologia; Chimico; Sierologia; Istologia; Biologia molecolare).  
Esperienza pratica di laboratorio nei settori chimico, microbiologico e sierologico 

per prove su alimenti e mangimi nell’ambito della Sicurezza degli Alimenti e dei 
Mangimi e della Sanità animale.  
Assicuratore Qualità di struttura con la responsabilità di sovraintendere alla corretta 

applicazione dei requisiti ISO/IEC 17025 per le prove accreditate eseguite nella 
struttura negli ambiti tecnici microbiologico, di biologia molecolare (PCR), 
sierologico e istologico. 
Auditor interno in ambito tecnico (settore chimico fino al 2009). Auditor interno 
responsabile di Gruppo di verifica ispettiva (dal 2010) in accordo ai requisiti UNI EN 
ISO 19011 per la verifica di conformità agli standard ISO 9001 per le produzioni 
certificate e UNI CEI EN ISO/IEC 17025 per l’accreditamento delle prove. 
Attività di formazione, trasversale ai diversi ruoli dell’organizzazione, nell’ambito di 
tutte le applicazioni del Sistema di Gestione della Qualità sia riferite ai requisiti di 
processo e alla gestione dei documenti e delle registrazioni che all’ambito delle 
applicazioni tecniche e di assicurazione di validità dei risultati. Attività di auditing in 
autonomia e a supporto alla Direzione per la verifica di applicazione delle misure 
anticorruzione come da piano aziendale definite nell’ambito della mappatura dei 
processi per l’area sanitaria. Collaborazione alle stesse attività di audit in ambito 
amministrativo. 

 Gestione   del   personale   assegnato   per   l’organizzazione   delle   attività   e 
l’incentivazione al miglioramento. 
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Data 

Occupazione o posizione lavorativa 

 

Data 

Occupazione o posizione lavorativa 
 

Data 

Occupazione o posizione lavorativa 

 
Dal 01/07/2022 a oggi  
Responsabile Struttura Semplice Sede Territoriale di Milano 
Responsabilità tecnica organizzativa e gestionale della struttura in ordine alle attività di prova, di 
ricerca e all’utilizzo delle strutture e delle risorse assegnate. 
 
Dal 1/09/2018 al 30/06/2022 
Responsabile Assicurazione Qualità IZSLER (RAQ) con incarico di Dirigente Professional di 
altissima professionalità sovra dipartimentale (C1) (Unità in staff alla Direzione Generale). 

Dal 01/09/2019 a oggi 
Dirigente Professional con incarico di alta professionalità a valenza strategica (C5) come Responsab i le  
del Servizio Assicurazione Qualità (Unità in staff alla Direzione Generale) e A s s i c u r a t o r e  di Qualità 
della   Sede di Milano     
 

            Data 

 
 
 

Principali mansioni e responsabilità 

 Feb.2010 al 31/08/2019. 
Veterinario Dirigente Alta Professionalità presso Servizio Assicurazione Qualità centrale (C3). Dal 
01/09/2018 ha ricoperto il ruolo di Responsabile del SAQ ad interim (Prot. 25785 del 23/08/ 
2018) nelle more di espletamento della selezione per la sostituzione del precedente responsabile). 
Gestione dei processi aziendali relativi al Sistema di Gestione UNI CEI EN ISO/IEC 17025 dell’IZSLER; 
collaborazione interna con i sistemi di gestione per le produzioni certificate IZSLER secondo la norma ISO 
9001. Conduzione di audit interni per i requisiti SGQ 17025 e ISO 9001 come Responsabile di Gruppo di 
verifica. 
Stesura/verifica e convalida dei documenti del Sistema di Gestione. Gestione dell’unità di taratura 
centrale e del personale tecnico assegnato alla stessa. Convalida dei metodi di prova dei settori 
tecnici chimico, biochimica clinica, istologia e biologia molecolare. Collaborazione con la Direzione 
Sanitaria nell’ambito delle attività di verifica di applicazione delle misure del PTPCT per i processi 
sanitari. 

Nome azienda e città Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Lombardia e dell’Emilia-Romagna -Brescia  
Tipo di società/ settore di attività Gestione della Qualità; Assicurazione Qualità dei Laboratori di prova. Auditing. 

Data  

Occupazione o posizione lavorativa 

 

Principali mansioni e responsabilità     

Compiti e ruolo  

 

 

Nome azienda e città
  
Tipo di società/ settore di attività 

Da Set. 1997 a Feb. 2010 

Veterinario Dirigente Professional presso Sezione di Milano: responsabile tecnico Laboratorio Chimico 
(attività prevalente); sostituto tecnico per i Laboratori di Sierologia Microbiologia Alimenti e Diagnostica.  
Assicuratore Qualità della Sede di servizio (IZSLER Milano). 
Settore chimico: analisi degli additivi e dei conservanti negli alimenti; analisi di residui di farmaci e 
contaminanti nelle matrici animali; analisi degli additivi ed antibiotici nei mangimi. Altri settori: attività di 
prove nell’ambito della Sicurezza Alimentare e della Sanità animale 
Esecuzione diretta delle prove; organizzazione e conduzione del laboratorio chimico per l’acquisizione 
degli strumenti e dei materiali e la gestione del personale tecnico assegnato. Gestione delle 
apparecchiature ivi compresa la taratura interna delle micropipette e delle camere climatiche. Studio 
e applicazione dei criteri di validazione dei metodi chimici. Altri settori tecnici: esecuzione diretta delle prove, 
supervisione del personale  

Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Lombardia e dell’Emilia-Romagna; Sede di Milano 
 Attività di prova in ambito Chimico (prevalente) Microbiologia sierologia 
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Data Da Giu. 1994 a Set. 1997 

Occupazione o posizione lavorativa Veterinario (ex Liv. IX) presso la Sede di Milano assegnata ai laboratori di Microbiologia Alimenti 
e Sierologia. 

Principali mansioni e responsabilità Compiti e ruolo: esecuzione diretta delle prove (analisi sierologica delle malattie degli animali 
da reddito nell’ambito dei piani di profilassi e controllo; analisi microbiologica su alimenti di 
origine animale) organizzazione delle attività del personale tecnico. 
Durante lo stesso periodo ha curato l’allestimento del nuovo Laboratorio Chimico divenuto operativo 
a partire da settembre 1997. 

Nome azienda e città Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Lombardia e dell’Emilia Romagna-Sezione di Milano 
Tipo di società/settore di attività Laboratori di Microbiologia Alimenti e Sierologia. 

 
Data Dal 31/12/1990 al 31/05/1994 

Occupazione o posizione lavorativa Veterinario Assistente (ex Liv. IX) presso Dipartimento Chimico Brescia 
Principali mansioni e responsabilità Compiti e ruolo: esecuzione diretta delle prove (analisi chimiche per la ricerca di additivi antibiotici 

e contaminanti nei mangimi con tecniche Spettrofotometriche e cromatografiche); organizzazione 
delle attività del personale tecnico assegnato alla tipologia di attività sopra. 

Nome azienda e città Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Lombardia e dell’Emilia-Brescia 
Tipo di società/settore di attività Analisi chimica degli alimenti e dei mangimi 

 
 

Data      Dal 1997 a oggi 
Occupazione o posizione lavorativa Assicuratore Qualità della Sede di Milano. Valutatore tecnico interno UNI CEI EN ISO/IEC 17025 in 

ambito chimico fino al 02/2010.  
Principali mansioni e responsabilità Assicuratore Qualità della Sede di Milano per l’accreditamento dei laboratori secondo lo schema 

UNI CEI EN ISO/IEC 17025 (primo accreditamento SINAL ottenuto nel 2000) -Valutatore interno 
Nome azienda e città Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Lombardia e dell’Emilia Romagna -Milano 

Tipo di società/settore di attività Sistemi di gestione per la qualità applicati alle prove di laboratorio e ai processi correlati. 
 

Formazione  
Data Lug. 1988 

Titolo della qualificazione Diploma di Laurea in Medicina Veterinaria (5 anni) 
Principali studi / abilità professionali 

oggetto dello studio 
Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

// 
 

Facoltà di Medicina Veterinaria Università degli Studi di Milano 

 
 

f 
 

Data Nov. 1988 

Titolo della qualificazione Abilitazione all’esercizio della professione di Medico Veterinario 

Principali studi / abilità professionali 
oggetto dello studio 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione 

// 

Università degli Studi di Milano 

Data Da Nov. 2001 a Giu. 2004 
Titolo della qualificazione Diploma di Specializzazione post-laurea in Tossicologia (corso triennale) 

Principali studi / abilità professionali   Test tossicologici; analisi del rischio; cancerogenicità 
oggetto dello studio 

Nome e tipo di istituto di istruzione o Facoltà di Farmacia –Università degli Studi di Milano 
formazione 

Data D a  Nov 1988 a Lug. 1989 
Principali studi / abilità professionali   Diploma Corso annuale post-laurea in Zooprofilassi IZSLER 

oggetto dello studio 
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Nome e tipo di istituto di istruzione o Scuola per la ricerca scientifica” c/o Istituto Zooprofilattico Sperimentale della Lombardia e dell’Emilia 
formazione Romagna-Brescia 

 
Data     Da Apr. 2000 a Ott. 2001 

Titolo della qualificazione 
Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

Diploma Corso manageriale Scuola di Direzione per Dirigenti di Struttura Complessa 
Università di Castellanza -IREF Lombardia for Public Administration Manager 

 
MADRE LINGUA Italiano 

Altre lingue 
Abilità 

European level (*) 
Lingua 

Lingua 

(*) Common European Framework of Reference for Languages 
 
 

Capacità e competenze  
relazionali e di organizzazione 

Buone capacità di comunicazione ed organizzazione del lavoro in team ed individuale. 
Ottime capacità di analisi delle situazioni e di proposizione delle relative soluzioni in 
autonomia e in supporto al diretto superiore ove richiesto. Ottima capacità di scrittura e 
di elaborazione di testi articolati nei contenuti e nei riferimenti. Attitudine e passione per 
la formazione e per il coinvolgimento e la valorizzazione dei collaboratori. Perseveranza 
e rigore nella gestione dei compiti quotidiani e nella realizzazione dei progetti e degli 
obiettivi assegnati. Conoscenza e consapevolezza dei principi e degli strumenti alla base 
del funzionamento di un’organizzazione complessa. 

Capacità e competenze 
tecniche 

Ottima conoscenza delle regole di accettazione e gestione dei campioni da sottoporre a 
prova ivi compresi i vincoli legislativi riferiti ai campioni ufficiali e le conseguenti 
applicazioni. 
Conoscenza trasversale di tutte le attività di prova svolte nella sede territoriale di Milano 
(e in ambito IZSLER) acquisita attraverso: 1) l’esercizio pratico (ambito chimico, 
microbiologico e sierologico); 2) la supervisione e il coinvolgimento, come AQS, nelle 
prassi e nell’applicazione di tutte le tipologie di prove eseguite nella sede territoriale di 
Milano (settori tecnici: microbiologico; biologia molecolare; sierologico; istologico; 
parassitologico); 3)l’attività di convalida, dal 2010 a oggi, dei metodi di prova in ambito 
chimico (02) biologia molecolare (09) istologia e diagnostica (07) biochimica clinica 
(13). 
Ottima conoscenza dei principi applicati alle prove sopra e della gestione delle 
strumentazioni (inclusa la taratura) e dei materiali utilizzati (terreni reagenti materiali di 
riferimento) 
Adeguata familiarità con i concetti quantitativi connessi all’analisi dei dati in particolare di 
assicurazione di qualità delle prove e con i fondamenti dell’analisi del rischio per il 
monitoraggio dei processi e la gestione delle azioni conseguenti 

Capacità e competenze 
informatiche 

Utilizzo Pacchetto 
Office–(buona) 

Outlook Internet 
(molto buona) 

Access 
(elementare) 

Darwin 
(molto buona) 

 

Capacità e competenze 
artistiche 

Interesse per la letteratura e le arti figurative in genere. 
 

Altre informazioni 
 

Idoneità al ruolo di funzionario di grado A7 presso la Commissione Europea (Concorso per 
esame 1996 
Dal 2015 al 2018 Auditor Presso Ufficio IV E V Ministero della Salute (DGSAF) per la 
conformità alla ISO 9001:2015 (8 giornate/uomo) 

  
 
 
 
 
 
 

 
g 

 
 

 
 

Comprensione Parlato Scritto 
Ascolto Lettura Interazione Espressione  

Inglese A1 
Elementare 

B1 
Intermedio 

A1 
Elementare 

A1 
Elementare 

B1 
Elementare 

Tedesco A1 
Elementare 

B1 
Intermedio 

A1 
Elementare 

A1 
Elementare 

B1 
Elementare 
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Pubblicazioni scientifiche N. 5 (riferiti alla pregressa esperienza di attività di laboratorio). 

-Carli, S.; Mascher, A.; Granata, G.; D’ Angelo, D. (1988) Amminosidina solfato nel broiler e nella 
gallina ovaiola: farmacocinetica e residui tessutali e nelle uova. Rivista di zootecnia Veterinaria Vol. 
16, n.2,89- 9 9  
-Lodesani, M.; Carpana, E.; Bassini, A.; Dottori, M.; Mascher, A.; Lavazza, A. (1994) Ricerca dei 
residui di ossi tetraciclina in alveari trattati secondo diversi metodi di somministrazione. Apicoltura, 
9,51-66 
-Lavagnoli, S.; Mascher, A. (1995) Rilevazione bioautografica degli antibiotici ionofori nei 
mangimi zootecnici. Archivio Veterinario, vol. 46, 57-61 
-Mascher, A.; Lavagnoli, S; Curatolo, M. (1996) Determination of residual oxytetracycline in honey 
with a n  immunoassay kit- Apidologie, n.27, pg1-5 
-Colmegna S, Invernizzi A, Mascher A. (2009) Microbiological characteristics of poultry metas- 
results o f  inspecions carried out in the province of Milan-Atti della Società di Patologia aviare. 

 
La sottoscritta Dott.ssa Annalia Giuseppina Mascher, consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione 
o uso di atti falsi, richiamate all’art. 76 del D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000, DICHIARA sotto la propria responsabilità che i contenuti del 
presente curriculum formativo e professionale corrispondono al vero. 

 
Milano 05 luglio 2022 In fede Annalia Giuseppina Mascher 
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